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มาตรฐานเหล่านี้จะใชบั้งคับกับบุคคล/องคก์ารที่จัดหาบรกิาร วัตถดุบิ สารออกฤทธิ ์สว่นประกอบ สนิคา้สําเร็จรูป หรอืผลติภัณฑอ์ื่น ๆ (“ผูจั้ดหา”) 
การปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่หมาะสม 
• ผูจั้ดหาตอ้งปฏบัิตติามกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บังคับ และมาตรฐานทางดา้นจรยิธรรมของประเทศทีต่นประกอบกจิการอย่างเหมาะสม 

รวมถงึกฎหมายของสหรัฐอเมรกิาทีใ่ชบั้งคับ และมาตรฐานเหล่านี้ 

หา้มมใิหร้บัสนิบน เงนิใตโ้ตะ๊ การจา่ยเงนิทีผ่ดิกฎหมายและการปฏบิตัทิ ีท่จุรติอืน่ ๆ 
• หา้มมใิหผู้จั้ดหาจ่ายสิง่ใด ๆ ที่มมีูลค่าใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของรัฐไม่ว่าจะทางตรงหรอืทางออ้มเพือ่ให ้

− ไดร้ับหรอืรักษาธุรกจิ หรอืมอีทิธพิลต่อการตัดสนิใจของเจา้หนา้ที่ของรัฐ พรรคการเมอืง ผูแ้ข่งขันชงิตําแหน่งทางการเมอืง 
หรอืเจา้หนา้ทีใ่นองคก์รระหว่างประเทศอย่างไม่เหมาะสม 

− ไดม้าซึง่ขอ้ไดเ้ปรยีบทีไ่ม่เหมาะสม หรอื 
− มอีทิธพิลต่อการกระทําของบุคคล ลูกคา้ บรษัิท หรอืตัวแทนของบรษัิทอย่างผดิกฎหมาย 

• ผูจั้ดหาตอ้งจัดเก็บบันทกึที่สะทอ้นถงึธุรกรรมและการจ่ายเงนิทีเ่กดิข ึน้จรงิอย่างถกูตอ้งและโปร่งใส 
• ถงึแมว้่า Baxter จะปฏบัิตติามธรรมเนียมของธุรกจิและหลักปฏบัิตทิางการตลาดในทอ้งถิน่ แต่ทัง้ Baxter และผูจั้ดหารายใด ๆ จะไม่เขา้ร่วมในการปฏบัิตใิด ๆ 

ทีทุ่จรติ ไม่มีจรยิธรรม หรอืผดิกฎหมาย 
• ผูจั้ดหาตอ้งไม่กระทําการใด ๆ ที่นโยบายของ Baxter ไม่อนุญาต 

ความถูกตอ้งของบนัทกึทางธุรกจิ 
• บัญชแีละบันทกึทางการเงนิทัง้หมดจะตอ้งเป็นไปตามหลักการบัญชทีีเ่ป็นที่ยอมรับกันโดยท่ัวไป 
• บันทกึของผูจั้ดหา จะตอ้งถกูตอ้งในทุกประเด็นทีม่คีวามสําคัญ 

− บันทกึจะตอ้งอ่านออกไดง่้าย มคีวามโปร่งใส และสะทอ้นถงึธุรกรรมและการจ่ายเงนิทีเ่กดิข ึน้จรงิ 
− หา้มซ่อนเรน้ ละเวน้การบันทกึ หรอืใส่ขอ้มูลที่ไม่เป็นจรงิ  

การมปีฏสิมัพนัธก์บัชุมชนทางการแพทย ์
• เมือ่เขา้ร่วมกับชมุชนทางการแพทย ์(รวมถงึผูป้ฏบัิตวิชิาชพีทางดา้นการดูแลสขุภาพ องคก์รทางดา้นการดูแลสุขภาพ ผูป่้วย องคก์รผูป่้วย เจา้หนา้ทีร่ัฐ 

และผูจ่้ายเงนิ) ในนามของ Baxter ผูจั้ดหาทัง้หมด ผูค้า้ ผูจั้ดจําหน่าย ตัวแทน และบุคคลภายนอกอื่น ๆ 
ตอ้งปฏบัิตติามมาตรฐานการดําเนนิงานทางอุตสาหกรรมใด ๆ ที่ใชบั้งคับกับบุคคลเหล่านัน้ (เชน่ มาตรฐานการปฏบัิตวิชิาชพี AdvaMed และ EFPIA) 

• การจ่ายเงนิหรอืผลประโยชน์ใด ๆ ใหก้ับสมาชกิของชมุชนทางการแพทย์ในนามของ Baxter 
ตอ้งเป็นไปตามกฎหมายทีใ่ชบั้งคับและขอ้กําหนดตามมาตรฐานการปฏบัิตใินอุตสาหกรรมในประเทศที่สมาชกิของชมุชนทางการแพทยด์ังกล่าวอาศัยอยู่และ/
หรอืดําเนนิการทางการแพทยอ์ยู่ ตอ้งไม่ทําการจ่ายเงนิเพือ่เป็นสนิบน เงนิรางวัล ส ิง่จูงใจ หรอืเงนิจูงใจผลงานจากยอดขาย 

การแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรมและการป้องกนัการผูกขาด 
• ผูจั้ดหาตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับทีเ่หมาะสมทัง้หมดเกีย่วกับการแข่งขันทีเ่ป็นธรรมและการป้องกันการผูกขาด 

ทรพัยส์นิทางปัญญาและขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั 

• ผูจั้ดหาทัง้หมดทีต่อ้งแลกเปลีย่นขอ้มูลทีเ่ป็นความลับกับ Baxter ตอ้งเขา้ทําสัญญาการรักษาความลับกับ Baxter ล่วงหนา้ 
• การแลกเปลีย่นขอ้มูลทีเ่ป็นความลับจํากัดอยู่เพยีงแค่ขอ้มูลทีจํ่าเป็นตอ้งใชเ้พือ่ปฏบัิตติามขอ้กําหนดเกีย่วกับการดําเนนิงานตามสัญญาเท่านัน้ 
• ผูจั้ดหาจะตอ้งไม่แบ่งปันทรัพยส์นิทางปัญญาหรอืขอ้มูลทีเ่ป็นความลับของ Baxter หรอืขอ้มูลอืน่ใดทีไ่ดร้ับมาซึง่เกีย่วขอ้งกับธุรกจิของ Baxter 

(รวมถงึขอ้มูลที่ผูจั้ดหาพัฒนาขึน้มา และขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกับผลติภัณฑ ์ลูกคา้ ผูจั้ดหา การตัง้ราคา ตน้ทุน ความรู-้ความชํานาญ กลยุทธ ์โปรแกรม 
กระบวนการ และการปฏบัิตงิาน) กับบุคคลใด ๆ 

• ผูจั้ดหาตอ้งรายงานทันทเีมือ่มกีารเปิดเผยขอ้มูลทีเ่ป็นความลับของ Baxter โดยไม่ไดรั้บอนุญาต ไม่ว่าจะเป็นการเปิดเผยโดยตัง้ใจหรอืไม่ก็ตาม 
ผ่านทางสายด่วนใหค้วามชว่ยเหลอืทางดา้นจรยิธรรมและการปฏบัิตติามกฎระเบยีบที ่www.baxter.com 

ความเป็นสว่นตวัของขอ้มลู 
• ผูจั้ดหาตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับเกีย่วกับความเป็นสว่นตัวของขอ้มูลทีใ่ชบั้งคับเมือ่ตอ้งจัดการกับขอ้มูลสว่นบุคคล 
• ผูจั้ดหาตอ้งรายงานทันทเีมือ่มกีารใช ้เปิดเผย หรอืทําขอ้มูลสว่นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกับ Baxter สูญหายโดยไม่ไดร้ับอนุญาต 

ผ่านทางสายด่วนใหค้วามชว่ยเหลอืทางดา้นจรยิธรรมและการปฏบัิตติามกฎระเบยีบที ่www.baxter.com 

แนวปฏบิตัใินการจา้งงาน 
• ผูจั้ดหาตอ้งปฏบัิตติ่อพนักงานของ Baxter ดว้ยการใหเ้กียรตแิละเคารพ  
• ผูจั้ดหาตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับเกีย่วกับการจา้งงานทีใ่ชบั้งคับทัง้หมด รวมถงึบทกฎหมายที่หา้มมใิหม้กีารเลอืกปฏบัิตใินที่ทํางาน  
• ผูจั้ดหาตอ้งไม่ครอบครอง ใช ้หรอืขายยาเสพตดิผดิกฎหมายในพื้นที่ทีเ่ป็นสนิทรัพย์ของ Baxter 

หรอืปฏบัิตงิานของตนภายใตอ้ทิธพิลของแอลกอฮอล์หรอืยาเสพตดิผดิกฎหมาย  
• ผูจั้ดหาตอ้งไม่สรา้งหรอืผลติผลติภัณฑห์รอืบรกิาร (หรอืรวมวัสดุใด ๆ เขา้ไวใ้นผลติภัณฑห์รอืบรกิารดังกล่าวทีไ่ดม้ีการสรา้งหรอืผลติขึน้) 

ทีล่ะเมดิกฎหมายทีกํ่ากับดูแลดา้นสทิธมินุษยชนของคนงาน รวมถงึการคา้มนุษยแ์ละการใชง้านเยี่ยงทาส 
พนักงานประจําทีทํ่างานเต็มเวลาจะตอ้งมอีายุอย่างนอ้ย 18 ปี ผูจั้ดหาตอ้งเปิดเผยจํานวนผูทํ้างานชัว่คราว ผูท้ีทํ่างานเฉพาะปิดภาคเรยีนฤดูรอ้น 
หรอืผูท้ีอ่ยู่ในโปรแกรมการฝึกงานทีม่อีายุตํ่ากว่า 18 ปีที่ผูจั้ดหาว่าจา้งต่อฝ่ายบรหิารของ Baxter 

• Baxter ไม่อนุญาตใหม้กีารขม่ขู่หรอืการมุ่งรา้ย และจะไม่ยอมใหม้พีฤตกิรรมใด ๆ จากผูจั้ดหาทีอ่าจคุกคาม ขดัขวาง 
หรอืแทรกแซงความสามารถในการทํางานของบุคคลอืน่  

ผลประโยชนข์ดักนั 
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• ผลประโยชน์ขดักัน เกดิขึน้เมือ่ผลประโยชน์หรอืกจิกรรมสว่นบุคคลมอีทิธพิล 
หรอืดูเหมือนจะมอีทิธพิลต่อความสามารถในการกระทําสิง่ทีเ่ป็นประโยชนส์ูงสดุต่อ Baxter สถานการณ์ทีอ่าจเกดิผลประโยชน์ขดักันรวมถงึ 
− มกีารลงทุนทางการเงนิทีสํ่าคัญในบรษัิทใด ๆ ทีแ่ข่งขัน ทําธุรกจิ หรอืมองหาชอ่งทางที่จะทําธุรกจิกับ Baxter 

ผลประโยชน์ทางการเงนิทีสํ่าคัญรวมถงึการควบคุมการลงคะแนนเสยีง หรอืการเป็นเจา้ของเงนิทุนคา้งชําระของธุรกจิมากกวา่รอ้ยละ 1 
หรอืการลงทุนทีม่มีากกว่ารอ้ยละ 5 ของสนิทรัพยทั์ง้หมดของนักลงทุน 

− การใหบ้รกิารทีค่ลา้ยคลงึกันใหก้ับคู่แข่งทางตรงของ Baxter โดยการเขา้ถงึขอ้มูลทีเ่ป็นความลับหรอืขอ้มูลทีก่่อใหเ้กดิความสามารถทางการแข่งขัน 
− เมือ่สมาชกิครอบครัว (หรอืผูท้ีอ่ยู่กนิดว้ยกัน หรอืผูท้ี่ใกลช้ดิกับคุณเป็นการสว่นตัว) ทํางานใหก้ับ Baxter เป็นผูจั้ดหาของ Baxter อกีรายหนึง่ เป็นลูกคา้ของ 

Baxter หรอืเป็นคู่แข่งของ Baxter 
• ผูจั้ดหาตอ้งเปิดเผยผลประโยชน์ขดักันที่อาจเกดิขึน้หรอืเกดิขึน้จรงิต่อฝ่ายบรหิารของ Baxter หากฝ่ายบรหิารของ Baxter 

อนุมัตกิารขดักันทีอ่าจเกดิขึน้หรอืเกดิขึน้จรงิ ตอ้งมกีารแสดงถงึการตัดสนิใจอนุมัตอิอกมาในรูปเอกสาร  

การใชอุ้ปกรณ์สือ่สารแบบพกพา สือ่อเิล็กทรอนกิส ์อนิเทอรเ์น็ต และ อเีมล 
ในสถานการณ์ที่ผูจั้ดหาสามารถเขา้ถงึสภาพแวดลอ้มทางอเิล็กทรอนกิสข์อง Baxter (อนิทราเน็ต อเีมล การฝากขอ้ความเสยีง หรอือื่น ๆ) ได ้ผูจั้ดหาจะตอ้ง 
• ปกป้องขอ้มูลทีเ่ป็นความลับและสือ่อเิล็กทรอนกิสข์อง Baxter 
• เขา้รหสัหรอืใสร่หัสผ่านเพือ่ปกป้องขอ้มูล 
• เก็บอุปกรณ์สือ่สารแบบพกพาไวก้ับตัวคุณ หรอืใสกุ่ญแจเก็บไวใ้นขณะทีเ่ดนิทาง 
• ปฏบัิตติามกฎหมายการป้องกันขอ้มูลในทอ้งถิน่ 
• ใชเ้ครือ่งมอืเหล่านีเ้พือ่จุดมุ่งหมายทางธุรกจิของ Baxter เท่านัน้ และ 
• ใชเ้ครือ่งมอืเหล่านีใ้หส้อดคลอ้งกับนโยบายการใชข้อ้มูลและเทคโนโลยีทีเ่ป็นที่ยอมรับระดับโลกของ Baxter ซ ึง่รวมถงึ 

− หา้มดาวนโ์หลด เขา้ชม หรอืส่งต่อเนือ้หาทีเ่ป็นการเลอืกปฏบัิต ิการคุกคาม การข่มขู ่เรือ่งทางเพศ เรือ่งลามก การเหยยีดผวิ การกดีกันทางเพศ 
การหมิน่ประมาท หรอืมคีวามกา้วรา้วในประการอื่นโดยเจตนา ตอ้งใชส้ือ่อเิล็กทรอนกิสเ์พือ่จุดมุ่งหมายทางธุรกจิเป็นหลัก  

− จงสือ่สารถงึขอ้มูลทีไ่ดรั้บการปกป้อง (ความลับสว่นบุคคลหรอืความลับทางการคา้) ในแนวทางทีต่ระหนักถงึความอ่อนไหวของขอ้มูล 
ความเป็นไปไดท้ีอ่าจเกดิการเขา้ถงึขอ้มูลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต และการปฏบัิตติามกฎหมายการปกป้องขอ้มูลในทอ้งถิน่ 
ผูจั้ดหาจะตอ้งมีหนา้ทีรั่บผดิชอบในการเก็บรักษารหสัผ่านที ่Baxter มอบใหไ้วเ้ป็นความลับ 

− จงตระหนักว่า เอกสาร ซอฟตแ์วร ์อเีมล และเว็บเพจอื่นใด อาจนํามาซึง่ไวรัสคอมพวิเตอรท์ี่สรา้งความเสยีหายแก่เครอืขา่ยของ Baxter หา้มทําการลบ 
ขยายขอ้มูลที่ถกูบบีอัดไว ้ดําเนนิการ/เริม่ดําเนนิการ หรอืตดิตัง้ไฟล์หรอืโปรแกรมใด ๆ บนระบบของ Baxter 
หรอืเปิดเอกสารแนบทีม่ไีวรัสคอมพวิเตอร์ทีส่รา้งความเสยีหายโดยเจตนา หา้มดาวน์โหลดหรอืเผยแพร่ขอ้มูลใด ๆ 
จากอนิเทอรเ์น็ตเวน้แต่เจา้ของลขิสทิธิไ์ดใ้หค้วามยนิยอม 

− ปฏบัิตติามกําหนดเวลาและวธิกีารในการรักษาและทําลายขอ้มูลบรษัิทของ Baxter ที่จัดเก็บไวบ้นสือ่อเิล็กทรอนกิส ์

การปฏบิตัติามกฎระเบยีบทางการคา้ 
• ผูจั้ดหาตอ้ง ปฏบัิตติามบทบัญญัตแิละเจตนารมณ์ของกฎหมายของสหรัฐอเมรกิาทีเ่กีย่วกับการควบคุมการนําเขา้และสง่ออก การควํ่าบาตร 

และการปฏบัิตติามขอ้บังคับทางการคา้อืน่ใด ๆ ที่ใชบั้งคับทัง้หมด และกฎหมายทีบั่งคับใชใ้นประเทศทีม่กีารทําธุรกรรมเกดิขึน้  

ส ิง่แวดลอ้ม สุขภาพ และความปลอดภยั 
• ผูจั้ดหาไดร้ับการคาดหวังใหป้ฏบัิตติามกฎหมายขอ้บังคับที่ใชบั้งคับทัง้หมดเกีย่วกับสิง่แวดลอ้ม สุขภาพ และความปลอดภัย  
• ผูจั้ดหาทีทํ่างานร่วมกับ Baxter หรอืทํางานนอกสถานที่ในทีต่ัง้ของ Baxter 

ตอ้งทํางานในลักษณะทีทํ่าใหม้ั่นใจไดถ้งึความปลอดภัยของตัวผูจั้ดหาเองและความปลอดภัยของผูอ้ืน่ และตอ้งปฏบัิตติามขอ้กําหนดดา้นสิง่แวดลอ้ม สุขภาพ 
และความปลอดภัยของ Baxter และของรัฐบาล ตอ้งมกีารรายงานเหตุฉุกเฉนิใด ๆ ทีอ่าจส่งผลต่อ Baxter อย่างทันท ี 

ของกํานลัและความบนัเทงิ 
ของกํานัลและความบันเทงิไม่ใชส่ ิง่จําเป็นในการดําเนนิธุรกจิกับ Baxter และเป็นสิง่ทีไ่ม่ควรทําเป็นอย่างยิง่  
• สถานการณ์ต่อไปนีถ้อืเป็นสถานการณ์ทีไ่ม่เหมาะสมในทุกเมือ่ และหา้มกระทําโดยเด็ดขาด 

− การใหข้องกํานัล ความบันเทงิ หรอืการดูแลทีก่่อใหเ้กดิความพงึพอใจ โดยมเีจตนาที่จะพยายามใหม้อีทิธพิลต่อการตัดสนิใจทีเ่ป็นกลางของพนักงานของ 
Baxter 

− การเสนอว่าจะใหข้องกํานัล ความบันเทงิ หรอืการดูแลทีก่่อใหเ้กดิความพงึพอใจใด ๆ 
ในขณะที่อยู่ในขัน้ตอนทีเ่กีย่วขอ้งกับการจัดซือ้อยู่ในขณะนี้หรอืกระบวนการตัดสนิใจทําสญัญา (RFI, RFQ, RFP) 

− ของกํานัลใด ๆ ทีม่มีูลค่า ซ ึง่รวมถงึ “บัตรกํานัล” 
− การเสนอว่าจะใหค้วามบันเทงิในที่ซ ึง่ผูจั้ดหาจะไม่อยู่ในที่นัน้ดว้ย/ไม่แสดงตน (ตัวอย่างเชน่ บัตรเขา้ชมกฬีา/บัตรเขา้ร่วมงานกจิกรรม) 
− การเสนอว่าจะใหก้ารท่องเที่ยวเพือ่ความบันเทงิระยะสัน้ทีห่รูหรา การเดนิทาง หรอืทีพ่ักทีง่านกจิกรรมต่าง ๆ ซ ึง่ผูจั้ดหาเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้าย 

• พนักงานของ Baxter อาจยอมรับของกํานัล ความบันเทงิ หรอืส ิง่กํานัลทางธุรกจิอืน่ทีม่มีูลค่าเพยีงเล็กนอ้ยมากไดใ้นบางกรณีทีเ่ป็นเหตุการณ์นาน ๆ 
ครัง้และไม่เกดิขึน้เป็นประจําหากการรับของดังกล่าวมีสว่นชว่ยในการพัฒนาความสมัพันธท์างธุรกจิ 
และพนักงานของบรษัิทสามารถที่จะมอบของตอบแทนที่มมีูลค่าเท่าเทยีมกันได ้

• พนักงานของ Baxter ไม่ไดร้ับอนุญาตใหเ้รยีกรอ้งของกํานัลจากผูจั้ดหา รวมถงึของกํานัลเพือ่การกุศล 
• ผูจั้ดหาตอ้งไม่ใหโ้อกาสแก่พนักงานของ Baxter รายใด ๆ ที่จะซือ้ผลติภัณฑ ์การบรกิาร 

หรอืผลประโยชน์ทางการเงนิภายใตข้อ้กําหนดทีไ่ม่ไดม้เีตรยีมไวใ้หพ้นักงานของ Baxter ทุกคน 

แหลง่ขอ้มลู 



                                                                                                                            

มาตรฐานทางดา้นจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบสําหรบัผูจ้ดัหาของ BAXTER 
นับเป็นสิง่สําคัญทีผู่จั้ดหาทกุคนของ BAXTER ตอ้งแบง่ปันความมุง่มัน่ของเราทีม่ตีอ่การทําธุรกจิดว้ยความซือ่สัตย ์ 
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• หากคุณตอ้งการขอ้มูลเพิม่เตมิ หรอืคําแนะนําเกีย่วกับมาตรฐานเหล่านี ้หรอืตอ้งการรายงานการละเมดิทีม่แีนวโนม้จะเกดิขึน้ 
โปรดตดิต่อสายด่วนใหค้วามชว่ยเหลอืทางดา้นจรยิธรรมและการปฏบัิตติามกฎระเบยีบของ Baxter www.baxter.com 

• สามารถหาขอ้มูลผูจั้ดหาเพิม่เตมิไดท้ี่ www.baxter.com 


