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這些標準適用於提供服務、原始材料、活性成分、元件、成品或其他產品的個人或組織 （「供應商」）。 

遵守適用的法律和法規 
• 供應商必須遵守其營運所在國家適用的法律、規定、規章及道德倫理標準以及適用的美國法律和這些標準。 

禁止賄賂、回扣、非法付款及其他舞弊行為 
• 嚴禁供應商為達以下目的，直接或間接地向政府官員支付任何有價值的物品： 

− 贏得或保留業務或不當地影響任何政府官員、政黨、公職候選人或公共國際組織的官員的行為或決定； 

− 謀取不正當的利益；或 

− 非法地影響任何個人、客戶、公司或公司代表的行動。 

• 供應商必須保持準確和透明的記錄以反映實際交易和付款。 

• 儘管百特遵守當地商業習俗和市場慣例，但百特和任何供應商皆不應參與任何舞弊、不符合倫理道德和非法的活動。 

• 供應商不得從事百特政策禁止的任何事情。 

商業記錄的準確性 
• 所有財務帳簿和記錄都必須符合通用的會計準則。 

• 供應商記錄在所有實質方面都必須準確： 

− 記錄必須清晰透明，並且反映實際交易和付款。 

− 不得隱瞞、不做記錄或虛報。 

與醫學界的互動 
• 當代表百特與醫學界（包括醫療保健專業人士、醫療保健組織、患者、患者組織、政府官員以及付款人）互動時，所有供應商、經銷商、分銷

商、代理商和其他協力廠商都必須遵守對其適用的任何行業行為準則（例如美國先進醫療技術協會 (AdvaMed) 和歐洲製藥產業聯盟 (EFPIA) 的實

踐守則）。 
• 代表百特向任何醫學界成員提供的付款或好處必須遵守醫學界成員居住/行醫所在國家的所有適用法律和行業規範。絕不得將付款用作賄賂、酬

勞、銷售誘因或獎勵。 

公平競爭和反壟斷 

• 供應商必須遵守關於公平競爭和反壟斷的所有適用法律規章。 

智慧財產以及機密資訊  
• 所有需要與百特交換機密資訊的供應商都必須提前與百特簽署保密協議。 

• 機密資訊的交換僅限於履行合約規定所需。 
• 供應商不得洩露其獲得的有關百特商業活動（包括由供應商開發的資訊以及有關產品、客戶、供應商、定價、成本、技術-訣竅、策略、專案、

流程和實務等資訊）的智慧財產權和機密資訊或其他任何資訊。 

• 供應商必須立即透過 www.baxter.com 上提供的「產業倫理與法規遵循熱線」匯報百特的機密資訊未經授權的披露，無論有意與否。 

資料隱私 

• 供應商在處理個人資訊時必須遵守適用的資料隱私法律規章。 

• 供應商必須立即透過 www.baxter.com 上提供的「產業倫理與法規遵循熱線」舉報未經授權而使用、披露或遺失百特相關個人資訊。 

就業實務準則 

• 供應商必須尊重對待百特員工。 

• 供應商必須遵守所有適用的勞動就業法律規章，包括禁止在工作場合歧視的法令。 

• 供應商不得在百特的財產上持有、使用或出售違法藥物或是在酒精或違法毒品的影響下執行其工作。 
• 供應商不得在包括販賣人口和奴役等違反勞動者人權法律的情況下生產或製造產品或服務（或利用由此製成的任何材料）。正規的全職員工必

須年滿 18 歲。供應商必須將 18 歲以下人員參與的兼職工作、暑期工作或實習計劃彙報給百特管理部門。 

• 百特不允許恐嚇和敵意，且不能容忍供應商可能騷擾、破壞或干擾其他員工勞動能力的任何行為。 

利益衝突 

• 當個人利益或活動影響或可能影響到能否以百特的最佳利益行事時就會產生利益衝突。可能造成利益衝突的一些情況包括： 
− 對與百特有競爭、業務合作或尋求合作的任何公司的重大金融投資。可觀的財務利益包括擁有某企業的表決控制權或超過 1% 的在外流通股

權，或投資佔投資者總資產的 5% 以上。 

− 為百特的直接競爭對手提供類似服務，可以存取機密資訊或競爭性情報。 

− 有家庭成員（或同居伴侶、親近人士）為百特、百特的其他供應商、客戶或競爭對手工作。 

• 供應商必須向百特管理部門彙報任何明顯或實際的利益衝突。如果百特管理部門批准明顯或實際的利益衝突，必須將批准決定記錄備案。 
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行動裝置、電子媒體、網際網路和電子郵件的使用  
當供應商可以存取百特的電子環境（內部網路、電子郵件、語音信箱或其他系統）時，供應商應： 

• 保護百特的機密資訊和電子媒體； 

• 加密或有密碼保護的數據； 

• 在旅行期間隨身攜帶行動裝置或鎖好； 

• 符合當地的數據保護法； 

• 僅為了百特商業目的而使用這些工具；並且 

• 遵守百特的《資訊與技術的合理使用政策》來使用這些工具，包括： 

− 不得下載、檢視或轉發具有歧視、騷擾、恐嚇、性、色情、種族歧視、性別歧視、誹謗或其他冒犯性內容的資料。必須主要為了商業目的而

使用電子媒體。 

− 在傳達受保護資訊（個人或商業秘密）時，必須知曉資訊的敏感性、未經授權使用的可能性，並遵守當地資料保護法。供應商有義務將百特

給予的密碼保密。 
− 知曉文件、軟體、電子郵件和其他網頁可能攜帶電腦病毒進入百特網路。不得在明知有破壞電腦的病毒的情況下，在百特系統內分離、解壓

縮、執行或安裝任何檔案或程式或打開附件。未經版權所有者同意，不得下載或傳播來自網際網路的任何內容。 

− 遵守百特儲存在電子媒體上的公司資料的保存與刪除的時間和方法。 

遵循貿易法規 

• 供應商必須遵守美國所有適用進出口管制、制裁及其他貿易法規的內容和精神，以及交易發生所在國家的法律。 

環境健康與安全 

• 供應商應遵守關於環境健康與安全的所有適用法律規章。 
• 與百特合作或在百特地點現場工作的供應商必須確保自身及他人的安全，並遵守適用的百特和政府環境健康與安全規定。必須及時上報可能影

響百特的任何突發事件。 

贈禮與娛樂招待 
沒有必要也極不鼓勵為了與百特合作業務而提供贈禮與娛樂招待。 

• 明確禁止以下幾種不恰當的情形： 

− 試圖影響百特員工決策客觀性的贈禮、娛樂招待或優惠待遇。 

− 在參與現有採購或承包決策的過程（資訊需求書、報價邀請書、需求建議書）中提供贈禮、娛樂招待或優惠待遇。 

− 任何貨幣禮物，包括「禮品卡」。 

− 供應商不在場或沒有代表出席時的娛樂招待（例如比賽、活動門票）。 

− 在供應商贊助的活動中提供過度的休閒出遊、旅遊或住宿。 

• 若能促進商業關係並能以等值回報，百特員工在少見的場合中或偶爾可以接受適度的贈禮、娛樂招待或其他商業禮節。 

• 百特員工不得向供應商徵求贈禮，包括支持慈善事業的禮品。 

• 供應商不應在未針對百特全體員工的條件下，向任何百特員工提供購買產品、服務、獲得經濟利益的機會。 

資源 

• 如果需要取得這些標準的其他資訊或指導，或舉報潛在違規行為，請聯絡百特的「產業倫理與法規遵循熱線」：www.baxter.com。 

• 若需取得其他供應商資訊，請造訪 www.baxter.com。 


